MEDIA PERSPEETIVEN 8/97

Digitalisierung:
Euphorische
Perspektiven,
aber in der Praxis
viele Flops

Ursache des Schei-
terns oft Mangel an
Inhatien

Ziel der Integration aller in die neue
Informationsgeselischaft

Die Strategie der ARD

im digitalen Zeitalter
Voun Udo Reiter®

Gegenwirtig werden die Perspektiven des digi-

talen Fernsehens und der Digitalisierung der

Medien im ailgemeinen der Offentiichkeit vor-

wiegend euphorisch beschrieben. Die Stunde der

Wahrheit steht fiir soiche Visionen immer dann

ins Haus, wenn sie sich dem Stadium der Mach-

barkeit ndhern - also derzeit. DaR auch auf dem

Informationssektor nicht jeder Authruch zu

neuen Ufern mit einer glicklichen Landung

enden muft, zeigi ein Bliek zurlick auf die groRen

Medienthemen in den lefzten Jahren, Oft folgte

dem Aufbruch schon bald der Schiffbruch. Die

Nachrufe waren dann eher leise gehalten - sie

handelien von geplatzten Triumen, feklinvestier-

ten Millionen und kalter Abweisung durch das

Publikun:

- “Angekiindigt war das vell interaktive Fern-
sehen: Still haben sich seine Protagonisten
aus der Entwicklung zuriickgezogen, Das
beriihmte und gepriesene Projeki Orlande
des Medienkonzerns Time Warner steht ffir
ein teures Debakel.

- Angekiindigt war die CD-interaktiv {CD-I) als
Unterhaltungsmedium fiir die ganze Familie:
Die Abspielgerite blichen Ladenhtter.

- Angekiindigt waren muliimediale Terminals
als diberall verbrettete dffentliche Informati-
ons- und Serviceautomaten: Nach kurzen
Gastspielen in cinigen Tankstellen wurden sie
rasch wieder verschrottet.

Die Reihe der enitduschten Hofinungen kénnte
fortgesetzt werden, Erstaunlicherweise aber sind
die Mierfolge jeweils nach kirzester Zeit so
griindlich in Vergesserheit geraten, dald als Lehre
nicht einmal mehr rationale Skepsis zuriick-
bleibt, wenn stets aufs Neue ein Medium der
Zukunft angekiindigt wird. Es enisieht allenfalls
ein Gefiihl der Unsicherheit, welches sich propor-
tional zum Strom der Neuigkeiten verstirkt.
Wann itmmer man den Miflerfolgen [riherer
Infermationsprojekie nachspiirt, findet man als
Ursache des Scheterns meist den Manget an
medienadiguaten, interessanten Inhalten. Esy
fehlten die Auteren, die Kiinstler, die Wissen-
schaftler, es fehlten atirakiive Mitteilungen, Die
gestaltende Kreativitat beschrinkte sich meist
nur aaf die Form: den ,flotten” Bildschirm, die
Jeoole” Funktionakitit, die Reibungslosigkeit des
Ablaufs. Das Element der Kommunikation wurde
hingegen vernachlissigt. Auf dieses aber kommt

* Yorsitzender der ARD. intendant des Mitteldeutschen Rund-
funks,

es lelzten Endes an: Informationstechniken sind
eben nur Gefife, ohne Nuizen, wenn sie leer blei-
ben.

Internet-Fernsehan: Dus Medium der Zukunft?

Diese MeRJatte sollte daher auch an die Entwick-
lungen angelegt werden, die gegenwirlig den
Anspruch erheben, das Zukunftsmedium zu
reprisentieren: Fernsehen - digital verbreitet -
und die Neuen Dienste des Internet, auf Hochge-
schwindigkeitsnetzen reisend, wiichsen, se heifit
es, demnéchs{ zusammen, sie integrierten sich in
ein Endgerif, und dem Nutzer lige dann das Uni-
versum weltweiter Information, Bildung und
Unterhaltung zu Fifen; bald diene die Plattform
als Arbeitsplatz, bald als Bildtelefon, Spielkon-
sole, Rechengerit oder als Kaufhaus. jede dieser
Funktionen gibt es heute bereits, und auch der
Schritt zum integrierten Terminal erscheint in
naher Zukunit realisierbar, Es stellt sich nur die
Frage: Wird das Ganze dann mehr sein als rur die
Summe seiner Einzelteile?

Im Sinne der Inhaltsvermittlung ausgedriicki,
heillt das: Wird die Integration der Dienste dem
Nutzer dienlich sein, Zusammenhinge besser als
bisher zu erkennen und die Orientierung im
Meer der Informationen nicht zu verlieren?
Wird die geselischafiliche Teilhabe des einzel-
nen geftrdert? Verbessern sich seine Lebens-
chancen? Der Technokrat wird all dies ohne Ein-
schrankung befahen, denn die Moglichkeiten
sind in diesem Projeki durchaus angelegt. Der
Kommunikator, dessen Rolle hier eingenominen
werden soll, wird aber weiter danach fragen, wie
diese Optionen im Kontext bestehender wirt-
schaftlicher und sozialer Bedingungen tatsich-
lich genutzt werden kénnen. Dazu sellen die
funktionaten Elemente ,digitales Fernsehen™ und
LNeue Dienste” zundchst gesondert betrachtet
werden:

Beim digitalen Fernsehen wird von einer Revolu-
tion gesprochen, was auf den ersten Blick unan-
gemessen erscheint - ein digital verbreiteter
Fernsehbeitrag unterscheidet sich in nichis von
einem analog ausgesirahlten. Der gravierende
Unterschied macht sick erst bemerkbar, wenn
man den technischen Hintergrund genauer
betrachtet: Aufl einem bislang apalogen Kanal
kann man terresirisch in Zukunft vier bis sechs
Fernsehprogramme digital ausstrahlen, iber
Kabel und Satellit bis zu zehn. Dadurch gehdri
die strukturelle Frequenzknappheit der Vergan-
genheit an; usd zumindest in Europa werben
digitale Fernsehanbteter mit zahlreichen neuen,
zat Bouquets zusammengebundenen Program-
men. Dies wiederum verwandelt die Struktur des
Fernsehmarktes in so grandlegender Weise, dafl
man doch von einer Revolution sprechen kann.

Aus technokratischer Sicht mag man sagen, das
Angebot verbessert sich, der Zuschauer hat eine
fast totale Auswahl. Er sei nun endgiiltig sein
eigener Programmdirektor. Unter dem inhaltli-
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Diensten: Mehr
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Digitales Fernsehen:
Knappheit der Pro-
gramme aufgehoben

Aber Knappheit der
Inhalte verstiirkt
sich noch
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chen Aspekt sieht es ganz anders aus: Wie wer-
den all die neu geschaffenen Programmgefifle
gefillt? Die Probleme sind bekannt: Zum einen
ist ein unglagblicher Ansturm ausgebrochen auf
alles, was ie auf Zelluloid gebannt worden ist und
was his weit ins nichste [ahrtausend hinein an
Spielfilmen und Unterhaltung produziert werden
wird, mit der Felge, daB die Preise ins Astronomi-
sche gestiegen sind.

Auch die Rechie an populdren Sportarten sind
nahezu usbezablbar geweorden. (1} Zugleich
sollte es auch zu mehr Eigenproduktionen kom-
men, doch weder die Finanzmittel noch die Kapa-
zititen noch talentiertes und ausgebildetes Per-
sonal lassen sich iiber Nacht aus dem Boden
stampfen. Zum anderen wird die weitere Verviel-
fachung vor Kanilen zwangsldufig auch dazu
fithren, dal sich die Zuschauerschalt stirker
unter ihnen aufteilt, Das heilt, withrend die
Kosten steigen, werden die Quoten und mit thnen
die Werbeeinnahmen vor aliem der kommerziel-
fen Veransialter tendenziell sinken. Da digitales
Multiplex-Fernsehen aul der inhaitlichen Seite
also betrdchtliche Finanzierungsprobleme aufl-
wirft, woilen die kommerziellen Veranstalter ihre
Signale verschliisseln und nur gegen gesonderies
Entgelt dem Zuschauer verfiighar machen. Darin
liegt ein deutliches geschéftliches Ristko: 79 Pro-
zent der Deuischen gaben kirzlich zu Protokoll,
daf sie - erstens - keine weiteren Fernsehpro-
gramme fiir erforderfick halten {lieher bessere),
und dall sie - zweitens - in keinem Fall bereit
seien, zusdtzliche Abonnementgebiihren zu
bezahlen. (2) Der Fehlstart von DF-1 spiegeit
diese Haltung,

Neben der Finanzierung ist auch die Bediener-
freundlichkeit der neuen digitalen Technik noch
nicht befriedigend geldst. Technische Innovatio-
nen haben sich bisher nur durchgesetzt, wenn die
Handhabung den Verbrauchern nicht aflzu viel
Miihe abverlangt hat. Der Kensurnent von Fern-
sehprogrammen sucht in erster Linie Vergatigen,
Zerstreuung, Lustgewinn. Ein schwieriges Stu-
dium von Bedienungsanleitungen zédhlt nicht zu
den Intentionen des Publikums. Es ist bekannt,
dall viele Millionen Deuische nicht in der Lage
sind, thren Videorecorder zu bedienen, weil ihnen
das zu kompliziert ist. Wie viel mehr Scheu wer-
den sie erst haben, sich mit den Finessen der
neuen Geriite und ihrer komplizierten Software
auseinanderzusetzen. Bs wird also darauf ankom-
men, dak die Bedienung des Diecoders, der fiir die
Entschliisselung der digitalen Signale nitig ist,
einfach und iibersichtlich ist. Wenn es dazu kom-
men sollte, daR es fiir unterschiedliche digitale

‘Angebote noch verschiedene Decoder geben

wird, die abwechselnd bedient werden miiliten,
ist die mangelnde Begeisterung des Publikums
vorhersehbar,

Schliefllich ist auch das Zeitbudget der Konsuny-
enien nichl grenzenlos. Die Erfahrungen der letz-
ten Jahre zeigen, dafl die Ausweitung des Pro-

grammangebots nicht zwangsidufig zu einer ent-
sprechead deutlichen Zunahme des Medienkon-
sums fithrt. (3) Im Gegenteil, die Fernsehnutzung
strebt offenbar einem Séttigungswerl za. Auch
elne groBe Anzahl von Kandlen verliert irgend-
wann ihren stimulierenden uné verlockenden
Reiz. Kein Zuschauer, zahlreiche wissenschaftli-
che Unlersuchungen belegen dies (4), wird sich
ernstlich und dauerhaft 100 verschiedenen Fern-
sehprogrammen zuwenden.

Dabei ist der deutsche Fernsehmarkt gewif der
schwierigste Europas. Nirgendwo sonst gibt es so
viele frei empiangbare Kandle n:it einer so viel-
faltigen Programmauswahl. Im Nachbarland
Frankreich sieht es ganz anders aus. Dort ver-
sammeln angesichts der geringen FreeTV-Aus-
wahi nur wenige Monate nach dem Start zwei
grofie Plattformen - Canal Satelfite und Télévi-
sion par satellite - berelts 300 000 Abonnenten,
mittlerweile sogar mehy als eine halbe Million. In
England gibt es schen vor dem Start der digitalen
Ausstrahlung 5,7 Millionen Kunden des Bezahl-
programms BSkyB (5); mit der Bereitschaft des
Publikums, in digitale Welten mitzuziehen, rech-
net der Gesetzgeber dort so fest, dal} die Abschal-
tung der analogen Verbreitung bereits im neuen
Kommunikationsgesetz vorgesehen ist. Dies gilt
auch fiir den Markt in den USA, wo fiir den ,Ana-
log-switeh-off* bereils das Jahr 2006 [est ins Auge
gefallt wurde.

Pestgehalien werden kann also, daf digitales
Fernsehen feweils dort erfolgversprechend
erscheint, wo es dem Publikum einen klaren
Mehrwert gegenitber der angenblicklichen Situa-
tion verspricht. Dieser ist den deutschen Zuschau-
ern mil dem schlichien Konzept, nur mehr Pro-
gramme {iber thre Hiupter zu schitten, wohl
nicht za vermitteln. Geringe Quoten erzielesn
ibrigens auch Spartenprogramme, seihst solche,
die an sich hochst populére Inhalte bieten; mit
der durchdachten Gestaltung von Vollprogram-
men kdznen sie offenbar nicht mithalten. Licber
wartet das Publikum auf die ,Tagesschau® als
sich in einem Nachrichtenkanal rund um die
Uhr zu informieren. Fiir den Sport gilt nichis
anderes, Zwar machen gewif auch ARD und ZDF
Spartenangebote. Sie erfiilien aber in erster Linie
den Zweck einer sinnvoilen Ergidnzung ihrer
Vollpregramme. Festzuhalten bleibt: Digitales
Fernsehen verspricht ohne iiberzeugende Mehr-
wertangebote keinen raschen Durchbruch in
Deutschland.

Neve Dienste

Noch schwerer fdlH es, die Neuen Dienste zu
beurteilen, die durch das Internet ermdfglicht
werden. Nirgendwo sonst sind die Erwartungen
und Vistonen technokratischer geprigt und zuge-
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Digitales Fernsehen
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Auch im Internet
viele triviale Inhalte

Spezialisiertes Wis-
sen oft in geschlos-
senen Systemen

Gewinnbringende
Vermarkiung von
Inhalten im Internel
noch fern

spitzt aul den Aspekt, was alles mit den digitalen
Opticnen machbar ist. Sie bedeuten den Zugang
zu nahezu unbegreazten Informationsmengen
rund um die Ulr; sie erdfinen Kontaktmdiglich-
keiten, Foren, Gesprichsgruppen ohne Grenzen;
sie sind resistent gegen Zensur und obrigkeitli-
chen EinfluBl. Die blofle Existenz des Internets
loste eine wahre Innovationslawine aus, die stin-
dig weiterwichst - Hochgeschwindigkettsnetze
werden gezogen, Satelliten fiir das Netz in den
Orbit geschossen: die Datenkempression so weit
vorangeirieben, dall Bildtelefonie, Nelzfernsehen
or demand und beliebig komplexe Dalentrans-
fers immer ndiher riicken. Und auch die bisherige
explosionsartige Zunahme der Nutzer scheint
diese Sichtweise zu bestitigen.

Allerdings sollte man um dieses ,Netz der Netze®
den Mythos nicht weiter spinnen, als ihm zu-
kommi. Denn gemesser an der komplexen
Systemtechnik nimunt sich das Gros der Inhalie
sehr trivial aus. Der Nutzer auf der Suche nach
bestimmten Informationen wird hiufig unfrei-
willig zum Surier, weil auch ausgekliigelie Such-
maschinen hochstens einzelne Dokumente auf-
finden, kaum aber einmal Zusammenhénge. Das
Erigebnis von Internetrecherchen besteht nur
allzu oft aus einem inkonsistenten nformations-
biindel, das stets die quilende Unsicherheit
hinterlaRe, die wichtigste Quelie nicht gefunden
zu haben. Wer sich professioneil auf das Inter-
net eingelassen hat, gerdt auf diese Welse in Infor-
mationsstrell. Man bekommt die Versatzstiicke
nicht ,auf die Reihe® verliert zuviel Zeit, sleis
in Furchi, die Konkurrenz sei einen Schritl vor-
aus. (0}

Aber es gibt auch eine wachsende Zahl ernsthaf-
ter Nutzer, die sich zu Arbeitsgemeinschallen
rusammengeschlossen haben und die ihre pro-
fessionelle Kommunikation iiber das Netz sicher-
stellen. Man sollte sie in einem Atemzug neanen
mit den leistungsfihigen nationalen und globa-
ien Firmennetzen, die als geschlossene Systeme
die Wissensspezialisierung immer weiter voran-
treiben. Mit thnen entstehen abgeschottete Insein
in der Gesellschaft, die in scharfem Widerspruch
stehen zur technokratisches Verheiung, {iberall
im Netz das Wissen der Welt anzutreffen.

Auch die Perspektive, im Internet mil Inhalten
Geld zu verdienen, zeichnet sich gegenwirtig
nicht ah. Gleichwohl arbeiten mit Hochdruck
Techniler und Autoren an newen Formen dewm
Unterhaltung und der Information. En vogue sind
gegenwirtie sogenannte Push-Medien, gleichsam
das Netzdquivaten! zur Rundfunksendung. Per
Sateilit und Kabel werden Datensendungen aus-
gestrahit, aus deren Vielfalt nur die Tetle zum
spezifischen Empfinger gelangen, die dessen

Udo Reiter )

Softwarefilter hindurchlift, Das kénnen Texte,
Téne, Bilder, Videos sein - die Anbieter hoffen mit
Hilfe dieser Art Internet-FV die Teilnehmerzahlen
deutlich zu steigern, Doch selbst Foothallmaiches
kamen bislang bei kostenlosen Ubertragungen
kaum einmal dber weltweit 4 000 Zuschauer hin-
aus. Ein Bezahldienst scheint da vorerst undenk-
bat.

Auf den Ausgangspunkt, jenen integrierien Ter-
minal der Zukunit, in dem sich digitales Fernse-
hen, Neue Medien, Telefon und Computer verei-
nen sollen, zurtickkommend, bleibt fesizuhalten,
daf die einzelnen Elemente dieser Plattform in
ihrer gegenwiirtigen Gestalt keine inhaltlichen
Zusammenhinge und auch kawm den Entwurf
einer Informationsgesellschaft enthalten. Die
Kommunikation teadiert vielmehr dazu, immer
kleinere Gruppen tiber filigrane Netze zu errei-
chen, wedurch nach und nach das Band gemein-
samen Wissens verschwindet.

Unter dem Eindruck verviellachier Uibertra-
gungskanile und hohen Kostendrucks dndert
sich anch der Charakter der Massenkommunika-
lion, Sie ist dazu verdammt, hart um Mirkte und
Ressourcen zu kimplen. Das beeinfluft die
inhalte:

- Weniger die unbequeme, trockene Nachricht
HiRt sich gewinnbringend vermarkten als emotio-
nale Live news (ber Verbrechen, Kriege und Kata-
strophen.

- Sogenannte Global players werden mit welt-
welter Vermarkiung einen kiaren Kostenvorteil
gegeniiber lokalen Anbietern suchen. Frither
oder spiter kommt es zwischen beiden zu sirate-
gischen Allianzen. Der driliche Kooperationspart-
ner nimmt dane in ihr die Aufgabe wahr, das glo-
hate Material bedarfsgerecht in einen lokalen
Kontext umzusetzen, Demokratische Meinungs-
bildung wird schiieflich in den elektronischen
Medien kaum mehr vermittelt, da an die Stelle
der grofen Bithne des éffentlichen Diskurses
teils die Kommunikation kieiner Gruppen unter-
einander tritt, teils iber die Preisgestaltung die
Teilhabe der Armeren ausgeschiossen wird,

Die Strategic der ARD

Mit diesen Perspelctiven einer im freien Spiel der
Markikrifte auseinanderdriftenden Informati-
onsgesellschatt wird die Mission des &ffentlich-
rechtlichen Rundfunks in der digitalen Welt
erkennbar: Ihun obliegt der Versuch, mit seinen
Programmen aile Grappen ia die neve Informati-
onsgeselischaft zu integrieren, im Meer inkonsi-
stenten Wissens stels Orientierungspunkte und
QualitdtsmaBstibe zu selzen sowie Strekturen zu
schafien, in denen die filigranen Kommunikati-
onsstringe aller Netze gebiindelt auf die Bihne
der demokratischen Meinungsbildung gelangen
kénnen, Die ARIY wird sich dieser Aufgabe stel-
len. Sie beteiligt sich an der Entwicklung der
Neuen Medien, sei es das digitale Fernseher, digh-
{afer Horfunk, Videotext oder Internet. Mit ihrem

Schluffolgerung:
Digitaler Integration
fehlt zesammenhiin-
gender Entwurf
ciner Informations-
gesellschalt

Charakier der Mas-
senkemmunikation
verindert sich

Kieine Gruppen
statt grolRes Publi-
kum, Zugang fir
Zahlungskriftige

Aufgabe d.-r. Rund-
funks: Alle Gruppen
in neue Informa-
fionsgesellschaft
integrieren
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Motio Vernetzen staft Versparten” deufet sie
bewulft auf den integrierten Ansatz hin. Wihrend
verspartete Medien keinen Kontext kennen, dient
die Vernetzung der Herstellung von Beziigen und
Zusammenhingen, die Orientierung schaffen
und auch Widerspriiche offen zu Tage treten las-
sen. Vernetzen bedeuiet ferner das Angebot an
geschlossene Nutzergruppen, sich einem breite-
ren Dialog zu 6ffnen.

Was heildt das im einzelnen? Die ARD wird zar
Internationalen Funkausstellung in Berlin ihren
digitalen Probebetrieb aufnehmen. Alle Pro-
gramme unter Beteiligung der ARD (Das Erste,
Dritte, 3sat, Arte, Phoenix, Kinderkanal) werden
Jsimulcast, das heiflt parallel zur analogen Ver-
breitung, ausgestrahit. Hinzu kommt ein kleines
zusitzliches Programmbougquet sowie eine neue
funktionalitdt: der elekironische Programmiith-
rer mit dem ,Lesezeichen” (vgl. dazu den Beitrag
von Michael Albrecht in diesern Heft}.

Die ARD will auf diese Weise irihzeitig ihren
Platz in der digitalen Fernsehwelt belegea und
damit sicherstellen, dafl sich das duale System
auch hier mit einem dem Pay-Angebot zumindest
ehenbiirtigen FreeTV-Anteil behaupten kann.
Dabei komml es nicht daraul an, umfangreiche
neue Programme zu generieren, sondern vor
allem den Gebrauch des bisherigen Angebots
nutzerfreundlicher zu gestalten.

Der elektronische Programmiiihrer wird dem
Zuschauer helfen, in jedem Genre sein Pro-
gramm zu finden. Das Lesezeichen verkorpert
Querverweise, mit welchen der Nutzer seine per-
sontichen Interessen wihrend der laufenden Sen-
dung markieren und abspeichern kann. Ver-
gleichbar der Bookmark-Funktion des Internels
dient es als Filter zer Generlerung eines personli-
chen Programms aus dem groflen Angebot des
ARD-Bouguets. Um ein Beispiel zu nennesn: Die
~iagesschau” berichtet vom Umsturz in Kongo-
Zaire. Bin Zuschauer interessiert sich fiir mehr
Hintergrund zu diesern Thema. Scbaid er das
Lesezeichen gesetzt hat, werden thm in Zukunft
atle weiteren Beitrdge zem Thema Kongo-Zaire
besonders kennilich gemacht. ,Der perstntiche
Kanal” enstehl,

Um stets mit Hintergrundbeitrigen und kontra-
stierenden Programmiarben dienen zu konnen,
bietet die ARD thr kleines digitales Bouquet an,
das aus den drei Bestandieflen MuXx, Extra und
festival besteht. In MuXx wird das Hauplabend-
programm des Ersten in anderer Reihenfolge
noch einmal ausgesirahlt, Extra bietet Hinter-
grundberichte zu den wichtigsten Ereignissen
des Tages, und in Festival kommen die besten
Eigenproduktionen noch einmal zur Aufiiihrung.
Es handelt sich bei diesem Projekt um ergén-
zende Angehote mit sparsamsten Mitteln. Mit
der Lesezeichenfunktion werden all diese Pro-
gramume in einer Weise vernetzt, daR das ARD-
Bouquet mehr sein wird als nur die Summe sei-
ner Einzelteile. Es wird als zusammenhéngendes

Gesamtprogramm in Erscheinung treten, das
Massenmedium und individuelle Nutzungsanfor-
derungen miteinander in Einklang bringt.

in weijteren Schritten, an deren technischer
Umsetzung bereits gearbeitet wird, erfolgt die
Vernetzung mit allen medialen Erzeugnissen der
ARD, wodurch sich auch vertikal die Chance bie-
tet, Fernschen, Horfunk und Neue Dienste zn
einem sinnvollen Ganzen zu biindeln.

Bereits henie dient das umfangreiche Internetan-
gehot der ARD dem fruchtbaren Zusammenspiel
von massenmedialen Fernsehdarbietungen und
individueller Nutzung. {73 Der stete wechselsei-
tige Bezug ist gezielt darauf angelegt, die Konsi-
stenz von Informationen in prolessioneller Weise
zu  gewidhrleisten. Erste Video-on-demand-
Anwendungen, wic die Tagesschau” des Ersten
oder die ,Rundschac” des Bayerischen Rund-
funks, werden in Zukunft auch von der gemeinsa-
men, oben beschriebenen Plattform aus abgers-
fen werden kénnen, Aulierdem werder neue Sen-
deformen entwickelt, welche die Internetkomma-
nikation aufgreifen und auf eine massenmediale
Biikne heben sollen - so erhalten auch Inhalte
des Netzes die Chance griBerer dffentlicher Rele-
vanz, Die ARD-Bildungsprogramme beispiels-
weise streben Schaittstellen zu den BusinessTV-
Entwicklungen groRer Firmen an, um mit Beitri-
gen fir alle eine gemeinsame Basis von Wissen
ze schaifen, das am Arbeitsmarkt tatséchlich
nachgefragt wird.

Die technischen Voraussetzungen fiir das digi-
{ale Projekt der ARD werden gegenwirtig mif
dem Bau der Uplink-Stationen sowie des Play-
Out-Centers in Potsdam geschaffen. Die Aus-
strahlung erfolgt tiber zwei bereits angemietete
ASTRA Transponder, wobei sehr eng mit dem
ZDF rusammengearbeitet wird.

Firr afle diese Newentwicklungen gilt, dall sie
chae zusiizliches Entgelt und unverschliisselt all
denen zur Verfiigang stehen werden, die éher ein
enfsprechendes Empfangsgerdt - die sogenannte
Set top box - verfiigen. Ein zusétzliches inkalishe-
rogenes Entgelt, das vom Endverbraucher zu ent-
richten wiire, ist fiir die ARD nicht vorsiellbar.
Die Strategie der ARD hat - das set zum AbschiuR
noch vermerk! - bei den européischen Schwester-
anstalten groRes Inieresse hervorgerufen; die
Vernetzung, das Lesezeichen, der elekironische
Programmfithrer - all dies sind Themen, denen
sich nun auch die Europdische Rundfunkunion
widmet. So kinate am Ende ein grofles europii-
sches Projekt entstehen, in dem die dffentlich-
rechtlichen Anstaiten ihren Teil der Verantwor-
tung fiir die soziale und funktionale Ausformung
der kiinftigen Informationsgesellschaft iiberneh-
men. Die ersten Schritte datiir sind getan.
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Auch ARD-Inter-
netangebote dienen
Hiruchibarem
Zusammenspiel”
von Fernschen und
individueller Nut-
wung

Alle digitalen ARD-
Angebole ohne
Zusatzentgelt fiir
jedermann nutzbar



MEDIA PERSPELTIVEN 8/97

Uda Reiter

Anmerkungen:

i

Ygl. dnzu van Westerloo, Ed: Sportrechte: Preisskala nach
oben offen? Der Kampl um Sportrechie im Fernsehen,

In: Media Perspektiven 10/1996,8.514-520 sowie Amsinck,
Michael: Der Sportrechtemarkt in Dewischland. Ursachen
und Konsequenzen der Gritnduang einer Sportrechieagentur
von AR} und ZDF. In: Media Perspektiven 2/1997 5.62.72.
Reprisentative Umfrage von INRA In: Focus N, 21

v. 17.5.1997

Vgl dazu beispietsweise die jihrlichen Berichte vor Wolgang
Darsehin and Bernward Frank 2o Tendenzen im Zuschauer-
verhalten in Media Perspektiven; zuletzt Darschin, Wolfgang/
Bernward Frank: Tendenzen im Zuschauerverhalien, Fern-
sehgewohnheiten und Programmbewertungen 1996,

In: Media Perspektiven 4/1997.8. 174-185,

So ermiitelte jinpst Nielsen Media Research in seiner Markt-
studie Television Audience 1996° fir die USA, daff das ame-
rikanische Fernsehpublibum 1996 im Durchschaitt nur

10,6 der 45,1 verfiigbaren Kanile sutzle. Auch Haushalte mit

iy

71 oder mehr emplanpgbaren Fernsehkanilen nwizten mar

13 Prozent dieses Angebois. Vgl Zuschauergunst bleibt stabil.
TV-Nylzung in den USA wiichst nicht mit der Programmyviel
falt. In: Horizont v. 371947, 8. 40,

Zum digitalen Fernseben in Grofibritannien vgl. Steemers,
feanette: Digitale Medienpolitik i GeoBbriannien.

in: Media Perspektiven 7/1996, 5, 4052-408, zur Strategie der
Anbieter in Frankreich kurz vor dem Start digitaler Pro-
grammangebote vel Meise, Martin: Frankreich: Mit digitalen
Bouquets zum Erioig? In: Media Perspektiven 3/1946,8. 153-
163, Zur uaterschiedlichen Ausgangsiage in Deutschland und
anderen europiischen Staaten vgl Zimmer, Jochen: Pay TV:
Drurchbraelk i digitalen Fernsehen? Bezahliernsehen in
Deutschland und im inlernationalen Yergleich. In: Media Per-
spekliven 7/1996, 5, 386-401.

Vel anch Gritne, Hetnr/Stephan Urlings: Motive der Online.
nutzung. Brgebnisse der psychologisclien Studie Die Seele
im Netz” In: Media Perspektiven 9/1996, 8. 463-498,

Zu den Online-Aktivititen der ARD und aaderer Fernsehan-
bieter vl Schriter, Christian/Karl Bwald: Onlineangebote
von Rundfunkveransialtern in Dentschiand. Offentlich-recht-
tiche und private Enitiativen im neven Medium. I Media
Perspektiven 971996, 5, 478486,



